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ΈΤΟΣ Β΄
ΑΜ 32/05
Περίληψη

Τ

ο παρακάτω φυλλάδιο είναι ένα εγχειρίδιο χρήσης του φυλλομετριτή Mozilla Firefox με ηλεκτρονική διεύθυνση την ακόλουθη  http://www.mozilla.com/firefox/. Το εγχειρίδιο αυτό περιέχει πληροφορίες για την ιστορική αναδρομή του Firefox, τεκμηρίωση του Firefox, τεχνικές λεπτομέρειες, πληροφορίες εγκατάστασης πάνω σε πλατφόρμα Linux και αξιολόγηση της ποιότητας του.

O Firefox είναι ο πιο παραμετροποιήσιμος φυλλομετρητής που υπήρξε ποτέ. Ο χρήστης μπορεί να προσθέσει κουμπιά στις εργαλειοθήκες σύμφωνα με τις ανάγκες του και να εγκαταστήσει πρόσθετες εφαρμογές από μία τεράστια συλλογή που θα του δώσει νέες δυνατότητες. Επίσης μπορεί να δει σελίδες με διαφορετικά στυλ και να κάνει έξυπνες αναζητήσεις σε ένα πλήθος μηχανών αναζήτησης. Ο Firefox δίνει ξανά ζωή στο Internet με ένα πλήθος συναρπαστικών δυνατοτήτων όπως η διαχείριση διευθύνσεων, ο πίνακας ιστορικού, η δυνατότητα εμφάνισης μιας σελίδας σε ολόκληρη την οθόνη κ.τ.λ.
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Εισαγωγή
Τ

ο λογισμικό αυτό είναι ένας φιλλομετριτής. Δηλαδή ένα πρόγραμμα το οποίο διευκολύνει την περιήγηση στο Internet και με τις δυνατότητες και τις λειτουργίες που παρέχει κάνει την πλοήγηση στον παγκόσμιο ιστό ευκολότερη και πιο διασκευαστική. Ο σκοπός του Firefox είναι να διευκολύνει τους χρήστες, να τους παρέχει διάφορες λειτουργίες, ασφάλεια και απόρρητο κατά την περιήγηση τους στο Διαδύκτιο (μπλοκάρει ιούς, spyware, και αναδυόμενες διαφημίσεις), εξοικονόμηση χρόνου καθώς και να είναι φιλικό στους προγραμματιστές αφού διαθέτει μια σειρά εργαλείων ανάπτυξης.  Ο στόχος του λογισμικού είναι να παρέχει καινοτομίες στο χώρο του Internet και προτρέπει τους να διατηρήσουν το δικαίωμα επιλογής φιλλομετριτή. Επίσης, έχει ως στόχο να ενθαρρύνει τους ανεξάρτητους παραγωγούς λογισμικού, τα πανεπιστήμια, τους οργανισμούς και τις επιχειρήσεις να εγκαταστήσουν τον Firefox, να ασχοληθούν μαζί του και να γράψουν πηγαίο κώδικα για αυτόν ή να συμβάλουν οικονομικά για την προώθηση ή την αναβάθμιση του. Όλοι οι στόχοι του Firefox περιγράφονται πλήρως στο καταστατικό του Mozilla Europe (εταιρία ανάπτυξης του Firefox).

Ιστορική Αναδρομή
Σ

την αρχή είχε δημιουργηθεί ο φιλλομετριτής Mozilla. Στην συνέχεια τον αντικατέστησε ο φιλλομετριτής Phoenix 0.1 του οποίου οι καινοτομίες ήταν παραμετροποιήσημη γραμμή εργαλείων, γρήγορη εύρεση για bookmarks (δυναμικοί σελιδοδείκτες) και παλιότερων προσπελασμένων σελίδων, μεγαλύτερη ταχύτητα, νέα όψη και επισκευαζόμενο διαχειριστή για bookmarks. Ακολούθησαν οι εκδόσεις 0.2, 0.3, 0.4 και 0.5 για τον Phoenix. Η έκδοση 0.6 μετονομάστηκε σε  Mozilla Firebird 0.6 η οποία είχε βελτιωμένο μενού επιλογών και bookmarks, είχε επιπλέον διορθώσεις για bugs, έκδοση για το Mac Os X, πρόσβαση σε περισσότερες ιδιότητες και αυτόματη αλλαγή μεγέθους των εικόνων. Ακολούθησε η έκδοση 0.7 και η 0.7.1 για τον firebird και στην έκδοση 0.8 μετονομάζετε τελικά σε Firefox ο οποίος έχει download manager, επιπλέον bookmarks, δυνατότητα για εργασία χωρίς σύνδεση και επιπλέον διορθώσεις για bugs. Η έκδοση 0.9 έχει επιπλέον οδηγό εγκατάστασης για τα λειτουργικό σύστημα Linux και επιπλέον βελτιώσεις. Η έκδοση 1.0 παρέχει καλύτερες γραμμές εργαλείων και οι εκδόσεις 1.0.1, 1.0.2, 1.0.3, 1.0.4, 1.0.5 , 1.0.6 και 1.0.7  παρέχουν περισσότερη ασφάλεια και διορθώνουν τα λάθη των προηγούμενων εκδόσεων. Ειδικότερα η 1.0.7 διορθώνει τα URLs από εξωτερικά προγράμματα για να περάσουν ως παράμετροι για υπορουτίνες από τον φλοιό (αφορά μόνο τα Linux). Η τελευταία έκδοση η 1.5 είναι η νέα γενιά του βραβευμένου φιλλομετριτή. Οι καινούριες του λειτουργίες είναι να λαμβάνει αυτόματες ενημερώσεις από αναβαθμίσεις προϊόντων, αύξηση της ταχύτητας πλοήγησης, «drag and drop» αναδιοργάνωση των καρτελών, βελτιωμένος τρόπος  αποκλεισμού των αναδυόμενων παραθύρων, εύκολη αφαίρεση των προσωπικών δεδομένων, το Answers.com έχει προστεθεί στην μηχανή αναζήτησης, βελτιώσεις στην χρησιμότητα του προγράμματος, καλύτερη πρόσβαση, περιέχει οδηγό ο οποίος ενημερώνει τις ιστιοσελλίδες ότι δεν δουλεύουν στον Firefox, υποστηρίζει νέα στάνταρ για τον ιστό, συμπεριλαμβανομένου SVG, CSS 2 και CSS 3, και JavaScript 1.6, και τέλος έχει βελτιώσει την ασφάλεια.
Τεκμηρίωση
Ό

πως σε οποιοδήποτε άλλο λογισμικό έτσι και στον Mozilla Firefox μπορεί να υπάρχουν απορίες, ερωτήσεις ή δυσκολίες σχετικά με την χρήση του. Ανάλογα με την κάθε περίπτωση υπάρχει η δυνατότητα επικοινωνίας με την κοινότητα του Mozilla ή με το Mozilla-Europe για οποιαδήποτε βοήθεια ή για συμβόλαιο δευτέρου επιπέδου όσον αφορά τις εταιρίες. Για τους χρήστες υπάρχουν αρκετοί τρόποι για να εξυπηρετηθούν χωρίς καμιά οικονομική επιβάρυνση. Ο πρώτος τρόπος είναι να επικοινωνήσουν με το επίσημο ελληνικό forum στην διεύθυνση http://www.ellak.gr/modules.php?op=modload&name=phpBB_14&file=index όπου έμπειροι χρήστες μπορούν να λύσουν οποιαδήποτε απορία. Για επιπλέον υποστήριξη υπάρχουν και οι παρακάτω διευθύνσεις στα αγγλικά: snews://secnews.netscape.com:563/netscape.mozilla.user.general, http://forums.mozillazine.org/ και http://mozilla.gunnars.net/. Επίσης υπάρχει δυνατότητα να αναζητήσουν θέματα για βοήθεια πηγαίνοντας στο μενού «Βοήθεια» του Firefox. Για τις επιχειρήσεις υπάρχει επιπλέον η δυνατότητα να κάνουν συμβόλαια υποστήριξης δευτέρου επιπέδου. Για περισσότερες λεπτομέρειες μπορούν να επικοινωνήσουν με το support@mozilla-europe.org.  Επίσης υπάρχει το επίσημο εγχειρίδιο χρήσης και του Firefox και στα ελληνικά http://www.ellak.gr/pub/OpenGuides/ Mozilla/ αλλά και στα αγγλικά http://mozmanual.mozdev.org/source.html. Η επίσημη λίστα FAQ, δηλαδή λίστα με συχνές ερωτήσεις, υπάρχει μόνο στα αγγλικά και βρίσκετε στην διεύθυνση http://www.mozilla.org/support/firefox/faq. Η βοήθεια είναι αρκετά ικανοποιητική και καθώς περιέχει πληροφορίες που καλύπτουν το μεγαλύτερο μέρος αποριών που ενδεχομένως θα προκύψουν. Ειδικά όταν ένας χρήστης αναζητά πληροφορίες στα ελληνικά μπορεί να εξυπηρετηθεί από το ελληνικό forum.Το επισκέπτονται αρκετά άτομα και υπάρχουν αρκετοί χρήστες, που είναι άριστοι γνώστες του Firefox, συνδεμένοι όλη την ώρα και μπορούν έτσι εύκολα και γρήγορα να λύσουν οποιαδήποτε απορία.
Εγκατάσταση λογισμικού
Η

 εγκατάσταση του Firefox είναι πιο απλή από ποτέ. Θα περιγραφεί παρακάτω ο τρόπος εγκατάστασης σε λειτουργικό Linux της τελευταίας έκδοσης του Mozilla Firefox  η 1.5. Η εγκατάσταση των άλλων εκδόσεων είναι παρόμοια. Ο Firefox μπορεί να παραληφθεί από την διεύθυνση http://www.getfirefox.com/. Οι απαιτήσεις συστήματος για πλατφόρμα Linux είναι τουλάχιστον Red Hat Linux 7.0 ή μεγαλύτερο. Για εγκατάσταση αρκεί να αποσυμπιεστεί και να εξαχθεί το αρχειοθετημένο αρχείο. Αυτό γίνετε με την εντολή tar -xzvf firefox-1.5.tar.gz Αυτό θα δημιουργήσει έναν υποκατάλογο του firefox σε αυτόν τον κατάλογο. Τώρα το πρόγραμμα είναι έτοιμο για εκτέλεση. Για εγκατάσταση μιας παλιότερης έκδοσης του Firefox το μόνο που πρέπει να γίνει είναι να αντικαταστήσετε το όνομα του αρχείου του οποίου το όνομα είναι παρόμοιο με μόνη διαφορά ότι αλλάζει ο αριθμός 1.5 με αυτόν της έκδοσης που εγκαθίσταται. Επιπλέον, για απεγκατάσταση πρέπει να διαγράφει ο φάκελος Firefox -αλλά οι προσωπικές πληροφορίες του χρήστη δεν θα διαγραφούν. Για να διαγραφούν πρέπει να διαγραφεί ο φάκελος Profile που βρίσκετε στην τοποθεσία ~/.mozilla/firefox. Ακόμα, αν ο Firefox εγκατασταθεί σε μια τοποθεσία που η διεύθυνση της περιέχει κενά δεν μπορεί να οριστεί σαν εξ’ ορισμού φιλλομετριτής. Η ενοποίηση GNOME δεν λειτουργεί κανονικά με τον Fedora Core 3. Οι χρήστες που χρησιμοποιούν αυτόν τον πυρήνα θα πρέπει να κατεβάσουν και να εγκαταστήσουν το linc-1.0.3-3.1.i386.rpm από την διεύθυνση  http://download.fedora.redhat.com/pub/fedora/linux/core/2/i386/os/Fedora/RPMS/linc-1.0.33.1.i386 .rpm. Μόλις εγκατασταθεί το RPM  θα πρέπει να εκτελεστεί η ακόλουθη εντολή στο φάκελο πού είναι εγκατεστημένος ο Firefox (θα χρειαστεί να δοθεί γραπτή άδεια): touch .autoreg. Τέλος η εντολή firefox –remote δεν λειτουργεί αν χρησιμοποιούνται διευθύνσεις που περιέχουν κόμμα.
Χρήση λειτουργιών συστήματος
Ο

 Firefox είναι εύκολος στην χρήση. Για να ανοίξει μια σελίδα στον Firefox εκτελεί ο χρήστης το πρόγραμμα και επιλέγει από το μενού «Αρχείο» την εντολή «Άνοιγμα τοποθεσίας» ή γράφει την διεύθυνση στην μπάρα διευθύνσεων αλλιώς θα ανοίξει η ιστοσελίδα που έχει επιλεχθεί ως αρχική. Για να ανοίξει μια ιστοσελίδα σε νέο παράθυρο πρέπει από το μενού «Αρχείο» να επιλεχθεί η εντολή «Νέο παράθυρο» όπου πληκτρολογείται εκεί η διεύθυνση της ιστοσελίδας ή αν χρησιμοποιείται το τερματικό πληκτρολογεί ο χρήστης firefox –new-window /url/. Αν ο χρήστης θέλει να ανοίξει μια ιστοσελίδα σε νέα καρτέλα (στο ίδιο παράθυρο) πηγαίνει στο μενού «Αρχείο» και μετά στην εντολή «Νέα καρτέλα» όπου πληκτρολογεί την διεύθυνση της ιστοσελίδας ή αν χρησιμοποιεί το τερματικό πληκτρολογεί firefox –new-tab /url/. Για να μεταβεί στην ιστοσελίδα που έχει ανοίξει προηγούμενα είτε πηγαίνει στο μενού «Μετάβαση» και μετά επιλέγει την εντολή «Πίσω» είτε στην επιφάνεια εργασίας από την εργαλειοθήκη πλοήγησης επιλέγει το βελάκι που δείχνει κατεύθυνση προς τα αριστερά (⇦)(. Αν έχει χρησιμοποιήσει την εντολή «Πίσω» μπορεί να μετακινηθεί στις επόμενες ιστοσελίδες είτε επιλέγοντας από το μενού «Μετάβαση» την εντολή «Μπροστά» είτε από την εργαλειοθήκη πλοήγησης πιέζοντας το βελάκι που δείχνει κατεύθυνση προς τα δεξιά (⇨). Για να ξαναφορτωθεί η ίδια σελίδα χρειάζεται να επιλεγεί από το μενού «Προβολή» η εντολή «Ανανέωση» ή από την εργαλειοθήκη πλοήγησης το κουμπί (() ενώ για να διακοπεί η σύνδεση με μια ιστοσελίδα χρειάζεται να επιλεχθεί από το μενού «Προβολή» η εντολή «Διακοπή» ή από την εργαλειοθήκη πλοήγησης το κουμπί (().Για να επιστρέψει ο χρήστης στην αρχική σελίδα επιλέγει από το μενού «προβολή» την εντολή «Αρχική Σελίδα» ή από την εργαλειοθήκη πλοήγησης το κουμπί ((). Σε περίπτωση που ανοίγοντας μια ιστοσελίδα εμφανιστούν ακατανόητοι χαρακτήρες σημαίνει ότι στην ιστοσελίδα αυτή υπάρχει διαφορετική κωδικοποίηση χαρακτήρων από αυτή που χρησιμοποιείται. Για να αλλάξει η κωδικοποίηση χρειάζεται να επιλεγεί από το μενού «προβολή» η «κωδικοποίηση χαρακτήρων» και από εκεί να επιλεχθεί η σωστή κωδικοποίηση. Για να εμφανιστούν τα πιο πρόσφατα bookmarks πρέπει ο χρήστης να επιλέξει από το μενού «Σελιδοδείκτες» την εντολή «Bookmarks Toolbar Folder». Για να αποθηκευτεί μια ιστοσελίδα στους σελιδοδείκτες πρέπει να επιλεχθεί από το μενού «Σελιδοδείκτες» η εντολή «Προσθήκη στους σελιδοδείκτες». Σε περίπτωση που ο χρήστης θέλει να αποθηκεύσει μια σελίδα για να μπορεί μετά να εργαστεί χωρίς σύνδεση το πετυχαίνει επιλέγοντας «Αποθήκευση σελίδας ως...» από το μενού «αρχείο». Για να εκτυπωθεί η ιστοσελίδα χρειάζεται να επιλεχθεί η εντολή «Εκτύπωση» από το μενού «Αρχείο». Οποιαδήποτε εντολή, για ευκολία στην χρήση της, μπορεί να  προσαρμοστεί σε μια εργαλειοθήκη επιλέγοντας από το μενού «Προβολή» «Εργαλειοθήκες» και μετά «Προσαρμογή». Επιπλέον υπάρχουν ενσωματωμένες μηχανές αναζήτησης στις γραμμές εργαλείων για γρήγορη αναζήτηση. Ο χρήστης μπορεί να προσθέσει και τις δικές του για καλύτερη εξυπηρέτηση. Τέλος υπάρχει το «Ιστορικό» στο μενού «Μετάβαση» όπου εμφανίζονται όλες οι ιστοσελίδες που επισκέφτηκε ο χρήστης με χρονολογική σειρά.
Αξιολόγηση λογισμικού
Λ

ειτουργικότητα: Ο Firefox διευκολύνει και κάνει πιο ευχάριστη την πλοήγηση στον παγκόσμιο ιστό καθώς με της λειτουργίες που παρέχει είναι το κατάλληλο πρόγραμμα για πλοήγηση στο Διαδίκτυο αλλά και για εμφάνιση σελίδων html για εργασία χωρίς σύνδεση. Όσον αφορά την ασφάλεια εμποδίζει την εμφάνιση ενοχλητικών αναδυόμενων παραθύρων και     pop-under διαφημίσεων. Επίσης, προστατεύει την ασφάλεια του χρήστη καθώς, ενώ βρίσκεται ο χρήστης στο διαδίκτυο, κλείνει τη πόρτα σε spyware, «σκουλήκια» και ιούς και δεν υπάρχει κίνδυνος για κακόβουλα ActiveX controls που μπορεί να εκτελεστούν στον υπολογιστή του, αφού ο Firefox δεν υποστηρίζει ActiveX controls. Οι συναλλαγές μέσω Internet μπορούν να γίνουν με ασφάλεια καθώς οι συνδέσεις γίνονται με κωδικοποίηση μέχρι 256bit.
Αξιοπιστία: Ο Firefox αντέχει στα σφάλματα καθώς έχει την δυνατότητα να κατεβάζει αυτόματες ενημερώσεις και να ενημερώνει πότε είναι έτοιμες για εγκατάσταση έτσι ώστε να διορθώνονται τα λάθη που ενδεχομένως παρουσιάστηκαν και να εμποδίζει να παρουσιαστούν άλλα στο μέλλον. Επίσης αποτρέπει να χαθούν κρίσιμα αρχεία, καθώς όλες οι ιστοσελίδες που επισκέπτεται ο χρήστης αποθηκεύονται στο Ιστορικό και επιπλέον μπορούν να αποθηκευτούν και να οργανωθούν κατάλληλα  στους σελιδοδείκτες για περισσότερη ευκολία στην εύρεση τους. 
Χρησιμότητα: Ο Firefox είναι εύκολος στην χρήση του και κάνει την πλοήγηση στο Internet παιχνίδι. Για όσους έχουν χρησιμοποιήσει άλλους φυλλομετριτές δεν θα έχουν κανένα πρόβλημα να εξοικειωθούν καθώς οι λειτουργίες είναι σχεδόν οι ίδιες με μόνη διαφορά να αλλάζουν οι ονομασίες μερικών εντολών. Για τους υπόλοιπους χρήστες που χρησιμοποιούν για πρώτη φορά φυλλομετριτή δεν θα δυσκολευτούν ιδιαίτερα καθώς είτε μπορούν να συμβουλευτούν τα εγχειρίδια χρήσης του Firefox ή τα θέματα για βοήθεια που υπάρχουν στο ίδιο το πρόγραμμα είτε μπορούν μόνοι τους να μάθουν να τον χειρίζονται καθώς δεν υπάρχουν πολύπλοκες εντολές. Προσφέρει την δυνατότητα δημιουργίας ή εγκατάστασης προγραμμάτων – επεκτάσεις ή συντομεύσεις πληκτρολογίου που κάνουν την χρήση του ευκολότερη. Έτσι ο Firefox  γίνεται πιο ελκυστικός στους χρήστες του Διαδικτύου και ολοένα και πιο πολλοί των προτιμάνε.
Απόδοση: Ο Firefox φορτώνεται μέσα σε λίγα δευτερόλεπτα από το σύστημα και δεν απαιτεί ιδιαίτερες επιδόσεις καθώς  μπορεί να λειτουργήσει σε Red Hat Linux 7.0 ή μεγαλύτερο και το μέγεθος της RAM που καταλαμβάνει είναι γύρω στα 5 Κ. Επίσης μπορούν να ανοίξουν όσες σελίδες θέλει ο χρήστης μέσα σε ένα παράθυρο του Firefox εξοικονομώντας χρόνο. Μπορεί να ανοίγει σελίδες στο περιθώριο μέσα σε καρτέλες έτσι ώστε να είναι έτοιμος όταν αυτές ολοκληρωθούν να τις διαβάσει
Φορητότητα: Ο Firefox υποστηρίζει όλα τα λειτουργικά συστήματα απλώς για την εγκατάσταση του υπάρχει διαφορετικό αρχείο για Linux,  διαφορετικό για Windows, διαφορετικό για Mac Os X και διαφορετικό για άλλα λειτουργικά. Μπορεί να εγκατασταθεί μέσα σε λίγα λεπτά γιατί είναι ο μικρότερος φιλλομετριτής που υπάρχει. Το μέγεθος του είναι 4.6MB για τα Windows, 8.7MB για το Mac Os X και 8.3MB για τα Linux οπότε μπορεί να μεταφερθεί εύκολα από έναν υπολογιστή σε έναν άλλο ίδιου λειτουργικού συστήματος με ένα κοινό μέσω αποθήκευσης (CD-Rom, USB memory stick κ.τ.λ.) 
Συντήρηση: Η κοινότητα προγραμματιστών και ειδικών ασφάλειας του Firefox δουλεύει συνεχώς πάνω του και εκδίδει συνέχεια ενημερώσεις και δοκιμαστικές εκδόσεις με αποτέλεσμα οι χρήστες να διευκολύνονται και να μην δημιουργούνται προβλήματα κατά την χρήση του.
Συμπεράσματα
Ο

 Firefox λοιπόν είναι ένα δυνατό και χρήσιμο εργαλείο για την περιήγηση στο Διαδίκτυο. Προσφέρει ταχύτητα, ασφάλεια, πολλές ευκολίες στον χρήστη καθώς μπορεί να παραμετροποιηθεί εύκολα προσθέτοντας κουμπιά στις εργαλειοθήκες του και να εγκατασταθούν πρόσθετες εφαρμογές από μία τεράστια συλλογή ώστε να μπορεί να εξυπηρετεί τις ανάγκες του κάθε χρήστη ξεχωριστά. όλα στον Firefox είναι υπό το έλεγχο του κάθε χρήστη. Η διαδικασία εγκατάστασης κρατάει λίγα λεπτά καθώς ο Firefox είναι ο μικρότερος σε μέγεθος φιλλομετριτής. Για την εκμάθηση του απαιτούνται λίγες  ώρες ενασχόλησης μαζί του αφού μπορεί ο χρήστης από μόνος του χωρίς καμία επιπλέον βοήθεια να κατανοήσει τον τρόπο λειτουργίας του αφού περιέχει μια κατανοητή επιφάνεια χρήσης που επιτρέπει να ξεκινήσει την περιήγηση άμεσα. Ο βοηθός εισαγωγής επιτρέπει να εισαχθούν γρήγορα και εύκολα τα αγαπημένα, οι ρυθμίσεις και οι κωδικούς  από άλλους φυλλομετρητές. Όλα αυτά μαρτυρούν γιατί ο Firefox κέρδισε βραβείο του καλύτερου φιλλομετριτή και ολοένα και περισσότεροι χρήστες ανά τον κόσμο τον εμπιστεύονται. 

Βιβλιογραφία
Οι πηγές από τις οποίες αντληθήκαν πληροφορίες για την δημιουργία αυτού του εγχειριδίου χρήσης είναι οι εξής:

· Mozilla Europe 
http://www.mozillaeurope.org/
· Ο Ελληνικός Mozilla
http://moz.sourceforge.net/index.php
· PC world
http://www.pcw.gr
PC world Τεύχος 10 Νοέμβριος 2005

· RAM
http://www.in.gr/ram
RAM Τεύχος 198 Ιανουάριος 2006

· Infogr
http://www.infogr.org
( τα σύμβολα που παριστάνουν τα κουμπιά στις γραμμές εργαλείων είναι ενδεικτικά και μπορεί υπάρχουν διαφορές από τα πραγματικά.
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